Strategia Institutului de Instruire in Dezvoltare “MilleniuM”

III. Directiile strategice

Directia strategica A.

Promovarea calitatii educatiei non-formale si a lucrului de tineret

in Republica Moldova

Obiectivul specific A.1: Contribuirea la recunoasterea educatiei non-formale in

Republica Moldova

Masuri de realizare:

1.

Traducerea Setului European de Competente ale Formatorilor in domeniul tineret in
limba romana.

Promovarea Setului European de Competente ale Formatorilor in domeniul
tineretului.

Elaborarea unui instrument de validare a competentelor formatorilor in domeniul
tineretului.

Dezvoltarea unui instrument de acreditare a formatorilor in domeniul tineretului.
Crearea unui Pool of Trainers in domeniul tineretului care sunt validati si acreditati
prin instrumentele sus-mentionate.

Promovarea conceptului de educatie non-formala ca element de baza in dezvoltarea
competentelor cheie.

Promovarea Youthpass la nivel national ca instrument de recunoastere a
competentelor dobandite in context non-formal si informal.

Organizarea evenimentelor de informare si promovare a conceptului de educatie non-
formala in rdndul tinerilor si lucratorilor de tineret, formatorilor si cadrelor didactice,
reprezentantilor ONG si APL.

Organizarea anuala a Conferintei Non-Formale pentru promovarea bunelor practici
din Republica Moldova in domeniul educatiei non-formale.

Rezultate asteptate:

A.1.1. Setul European de Competente al Formatorilor in domeniul tineret este tradus in

limba romana.

A.1.2. Setul European de Competente al Formatorilor in domeniul tineret este utilizat ca

punct de reper in dezvoltarea profesionald a formatorilor in domeniul tineret din

Republica Moldova.
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A.1.3. Este elaborat un instrument de validare a competentelor formatorilor in domeniul
tineretului si este aplicat in cadrul Clubului Formatorilor.

A14. In cadrul Clubului Formatorilor se utilizeazd un instrument de acreditare a
formatorilor in domeniul tineretului.

A.1.5. Existda un Pool of Trainers in domeniul tineretului care sunt validati si acreditati
prin instrumentele sus-mentionate si presteaza servicii de educatie non-formala calitative
in proiectele de tineret.

A.1.6. Educatia non-formald este recunoscutd ca element de baza in dezvoltarea
competentelor cheie de cdtre stakeholders.

A.1.7. Certificatul Youthpass este recunoscut la nivel national ca un instrument de
recunoastere a competentelor dobandite in context non-formal si informal.

A.1.8. Anual sunt organizate 5 evenimente de informare si promovare a conceptului de
educatie non-formald in randul tinerilor si lucrdtorilor de tineret, formatorilor si cadrelor
didactice, reprezentantilor ONG si APL.

A.1.9. Anual 20 de formatori si prestatori de servicii educationale participa la Conferinta
Non-Formala pentru promovarea bunelor practici din Republica Moldova in domeniul
educatiei non-formale.

Obiectivul specific A.2: Cresterea calitatii serviciilor de educatie non-formala prestate
in Republica Moldova

Masuri de realizare:

1. Organizarea anuald a Cursului de lungd durata in Formare de Formatori in domeniul
tineret in baza Setului European de Competente a Formatorilor.

2. Organizarea Advanced Training of Trainers pentru absolventii Cursului de lunga
durata in Formare de Formatori.

3. Organizarea anuala a cursurilor de dezvoltare a competentelor specifice pentru
formatori.

4. Traducerea resurselor informative si a materialelor educationale existente pentru
formatori in limba roméana si/sau rusa.

5. Organizarea vizitelor de studii si job shadowing a formatorilor din Republica
Moldova in tdrile europene pentru schimbul de experienta si preluarea bunelor
practici.

6. Organizarea Forumului National a Educatiei Non-Formale ca o platforma de schimb
de experienta dintre prestatorii de servicii ale educatiei non-formale, cat si platforma
de dialog dintre educatia formala si non-formala.
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7. Consolidarea Clubului Formatorilor ca o comunitate de practicieni din domeniu
educatiei non-formale pentru schimb de experientd, elaborarea metodelor noi si
promovarea calitdtii serviciilor prestate.

8. Crearea unui Ghid privind conceptele cheie ale educatiei non-formale in Republica
Moldova.

Rezultate asteptate:

A.2.1. Anual sunt instruiti 20 formatori in domeniul tineret in baza Setului European de
Competente a Formatorilor.

A.2.2. Minim o datd la 5 ani este organizat Advanced Training of Trainers pentru 20
absolventi a Cursului de lunga durata in Formare de Formatori.

A.2.3. Anual 20 formatori participa la cursuri de dezvoltare a competentelor specifice
pentru formatori din cadrul Setului European de Competente a Formatorilor.

A.2.4. Anual se traduce cel putin o resursa informativa sau un material educational
existent pentru formatori in limba romana si/sau rusa.

A.2.5. Anual 5 formatori din Republica Moldova participa la vizite de studii si job
shadowing in tdrile europene pentru schimbul de experienta si preluarea bunelor
practici.

A.2.6. 50 prestatori de servicii ale educatiei non-formale participa la Forumul National a
Educatiei Non-Formale ca o platforma de schimb de experientd dintre prestatorii de
servicii ale educatiei non-formale, cat si platforma de dialog dintre educatia formala si
non-formala.

A.2.7. Clubului Formatorilor a devenit o comunitate de practicieni in domeniu educatiei
non-formale pentru schimb de experientd, elaborarea metodelor noi si promovarea
calitatii serviciilor prestate.

A.2.8. Este elaborat un Ghid privind conceptele cheie ale educatiei non-formale in
Republica Moldova.

Obiectivul specific A.3: Cresterea capacitatii actorilor implicati in lucrul de tineret din
Republica Moldova

Masuri de realizare:

1. Promovarea ocupatiei de lucrator de tineret in Republica Moldova.

2. Traducerea Setului European de Competente ale Lucratorilor de Tineret in limba
romana.

3. Organizarea instruirilor pentru lucrdtori de tineret in baza Setului European de
Competente a Lucratorilor de Tineret.
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4. Oferirea suportului in elaborarea Strategiilor de Tineret la nivel local, regional si
national.

5. Organizarea vizitelor de studii a lucratorilor de tineret in tdrile europene pentru
schimbul de experienta si preluarea de bune practici.

6. Organizarea Forumul lucrdtorilor de tineret pentru a promova European Youth Work
Agenda la nivel national.

Rezultate asteptate:

A.3.1. Ocupatia de lucrdtor de tineret este recunoscuta in Republica Moldova si tinerii
sunt interesati sa-si aleaga ca profesie domeniul de lucrdtor de tineret.

A.3.2. Setului European de Competente ale Lucrdtorilor de Tineret este tradus in limba
romana.

A.3.3. Anual 20 lucratori de tineret participa la instruiri care contribuie la dezvoltarea
competentelor in baza Setului European de Competente a Lucratorilor de Tineret.

A.3.4. Minim 5 Autoritati Publice sunt sprijinite in elaborarea Strategiilor de Tineret la
nivel local, regional si national.

A.3.5. Anual 5 lucrdtori de tineret participa la vizite de studii in tdrile europene pentru
schimbul de experienta si preluarea de bune practici.

A.3.6. Minim 50 lucratorilor de tineret participa la Forumul Lucratorilor de tineret unde
fac cunostintd cu European Youth Work Agenda si o adapteaza la nivel national.
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Directia strategica B.

Promovarea valorilor si programelor europene cat si oportunititile acestora pentru
Republica Moldova

Obiectivul specific B.1: Cresterea cu 10% anual a numadrului de tineri si lucratori de
tineret care participa la proiecte europene de mobilitate Erasmus + si Corpul European
de Solidaritate

Masuri de realizare:

1. Elaborarea programului de voluntariat national si obtinerea statutului de
organizatie gazda a activitdtilor de voluntariat.

2. Elaborarea programului de voluntariat european si obtinerea Quality Label pentru
programul Corpul European de Solidaritate.

3. Implementarea unei campanii de informare si promovare a programelor Erasmus
+ si Corpul European de Solidaritate in randul tinerilor si a organizatiilor de
tineret din Republica Moldova.

4. Organizarea Galei de premiere a celor mai bune proiecte Erasmus+ implementate
in Republica Moldova.

5. Crearea materialelor promotionale si de informare privind programele Erasmus+
si Corpul European de Solidaritate.

6. Promovarea vizibilitatii activitatilor Info Centru in Moldova pentru Erasmus+
tineret si Corpul European de Solidaritate.

Rezultate asteptate:

B.1.1. Este elaborat programul de voluntariat national si MilleniuM detine statutul de
organizatie gazda a activitatilor de voluntariat.

B.1.2. Este elaborat programul de voluntariat european si MilleniuM detine Quality Label
pentru programul Corpul European de Solidaritate.

B.1.3. Anual se organizeazd campanie de informare si promovare a programelor
Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate in randul tinerilor si a organizatiilor de
tineret din Republica Moldova.

B.1.4. Anual 7 organizatii de tineret participa la Gala de premiere a celor mai bune
proiecte Erasmus + implementate in Republica Moldova.

B.1.5.1. Anual sunt distribuite minim 200 de brosuri, pliante informative pentru
promovarea Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate.

B.1.5.2. Trimestrial se publica un buletin electronic privind activitatea MilleniuM si Info
Centru in Moldova pentru Erasmus+ tineret si Corpul European de Solidaritate.
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B.1.6. Activitatile Info Centru in Moldova pentru Erasmus + tineret si Corpul European
de Solidaritate sunt vizibile in mediul offline si online.

Obiectivul specific B.2: Cresterea cu 10% anual al numarului de organizatii care detin
Quality Label pentru programul Corpul European de Solidaritate

Masuri de realizare:
1. Organizarea anuald a cursurilor de instruire ACCES, dESCover pentru
organizatiile de tineret, centre de tineret, biblioteci si institutii publice.
2. Oferirea consultatiilor si mentoratului organizatiilor de tineret in procesul de
aplicare pentru Quality Label in programul Corpul European de Solidaritate
3. Organizarea Galei de premiere a celor mai bune proiecte de voluntariat gazduite
in Republica Moldova in cadrul programului Corpul European de Solidaritate.

Rezultate asteptate:

B.2.1. Anual 20 de reprezentanti ai organizatiilor de tineret, centrelor de tineret,
bibliotecilor si institutiilor publice participd la cursurile de instruire ACCES si dESCover.
B.2.2. Anual 10 reprezentanti ai organizatiile de tineret primesc consultatii si mentorat in
procesul de aplicare pentru Quality Label in programul Corpul European de Solidaritate.
B.2.3. Anual 10 organizatii participa la Gala de premiere a celor mai bune proiecte de
voluntariat gazduite in Republica Moldova in cadrul programului Corpul European de
Solidaritate.

Obiectivul specific B.3: Consolidarea capacitdtilor manageriale si organizatorice la 10
organizatii de tineret anual in scrierea si implementarea proiectelor Erasmus+ si Corpul
European de Solidaritate

Masuri de realizare:

1. Organizarea anuald a cursurilor de instruire WELCOME, Partnership in Erasmus+
& Corpul European de Solidaritate si Managementul de proiecte.

2. Organizarea Contact Making Event si Job Shadowing pentru schimbul de
experientd si preluarea de bune practici.

3. Organizarea schimbului de experientd a organizatiilor de tineret implementatoare
a proiectelor Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate prin intermediul
Conferintei Non-Formale anuale.

Rezultate asteptate:
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B.3.1. Anual 20 de reprezentanti ai organizatiile de tineret, centre de tineret, biblioteci si
institutii publice participd la cursurile de instruire WELCOME, Partnership in Erasmus+
& Corpul European de Solidaritate si Management de proiecte.

B.3.2. Anual 5 reprezentanti ai organizatiile de tineret participa la Contact Making Event
si Job Shadowing pentru schimbul de experienta si preluarea de bune practici.

B.3.3. Anual 10 de reprezentanti ai organizatiile de tineret participa la schimbul de
experientd a organizatiilor de tineret implementatoare a proiectelor Erasmus+ si Corpul
European de Solidaritate prin intermediul Conferientei Non-Formale.
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Directia strategica C.

Contribuirea la dezvoltarea personala si profesionala a tinerilor
din Republica Moldova

Obiectivul specific C.1: Cresterea anuald cu 10% a numarului de beneficiari a
proiectelor de dezvoltarea personala si profesionala a tinerilor.

Masuri de realizare:

1. Analiza necesitdtilor tinerilor in domeniul dezvoltdrii personale si profesionale.

2. Dezvoltarea activitatilor Clubului Tinerilor cu focusare pe dezvoltarea personala
a tinerilor.

3. Organizarea de mese rotunde, vizionare de filme, living library, seminare si
traininguri, etc. ce contribuie la dezvoltarea personald a tinerilor.

4. Organizarea anuald a cursurilor de orientare profesionala si ghidare in cariera
pentru tineri.

5. Initierea parteneriatului cu alte organizatii si institutii de tineret pentru
implementarea proiectelor comune in domeniul dezvoltarii personale si
profesionale a tinerilor.

Rezultate asteptate:

C.1.1. Activitatile Clubului Tinerilor sunt dezvoltate drept rdspuns la necesitatile
identificate la cel putin 100 tineri in domeniul dezvoltdrii personale si profesionale.
C.1.2. Clubului Tinerilor are un program dezvoltat de activitati focusate pe dezvoltarea
personala a tinerilor.

C.1.3. Anual minim 100 tineri participd la mese rotunde, vizionare de filme, living library,
seminare si traininguri, etc. contribuind la dezvoltarea personala.

C.1.4. Anual 50 tineri participa la cursuri de orientare profesionald si ghidare in cariera.
C.1.5. Sunt initiate si mentinute minim 5 parteneriate cu alte organizatii si institutii de
tineret pentru implementarea proiectelor comune in domeniul dezvoltdrii personale si
profesionale a tinerilor.

Obiectivul specific C.2: Sporirea vizibilitatii activitatilor organizatiei MilleniuM in
randul tinerilor ca o modalitate de cresterea la nivel personal si profesional

Masuri de realizare:
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1. Mediatizarea in institutiile de invatdmant a oportunitatilor de voluntariat in
MilleniuM ca mijloc de dezvoltare personala si profesionala.

2. Organizarea premierii celor mai activi voluntari ai MilleniuM.

3. Crearea unei campanii de PR a MilleniuM ca prestator de servicii de calitate in
domeniul dezvoltarii personale si profesionale a tinerilor.

4. Publicarea buletinelor informative trimestriale privind activitatile organizatiei
MilleniuM in randul tinerilor si posibilitdti de implicare ca voluntari a acestora in
organizatie ca o modalitate de crestere la nivel personal si profesional.

Rezultate asteptate:

C.2.1. Anual in minim 5 institutii de invatamant sunt organizate activitdti de promovare
a oportunitdtilor de voluntariat in MilleniuM ca mijloc de dezvoltare personalad si
profesionala.

C.2.2. Anual sunt premiati si promovati 3 cei mai activi voluntari ai MilleniuM.

C.2.3.1. Anual este lansata cate o campanie de PR a MilleniuM ca prestator de servicii de
calitate in domeniul dezvoltdrii personale si profesionale a tinerilor.

C.2.3.2. Anual creste cu 5% numadrul de urmaritori si impactul paginilor facebook si
instagram a MilleniuM.

C.2.3.3. Anual sunt elaborate 4 videoruri promotionale despre activitatile MilleniuM.
C.2.3.4. Participarea anuald la minim 5 emisiuni radio, TV si/sau online unde se
promoveaza activitdtile MilleniuM.

C.2.4. Trimestrial sunt publicate buletine informative privind activitatile organizatiei
MilleniuM in randul tinerilor si posibilitdti de implicare ca voluntari a acestora in
organizatie ca o modalitate de crestere la nivel personal si profesional.
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Directia strategica D.

Contribuirea la imbunatatirea calititii activitatilor si serviciilor prestate de catre
organizatie

Obiectivul specific D.1: Imbunititirea si dezvoltarea managementului intern al
MilleniuM

Masuri de realizare:

1. Elaborarea si dezvoltarea politicilor interne ale Institutului , MilleniuM”

2. Elaborarea strategiei de comunicare si PR a organizatiei

3. Recrutarea, selectarea si orientarea resurselor umane ale organizatiei

4. Crearea unui spatiu de dezvoltarea a membrilor si voluntarilor organizatiei,
realizarea activitdtilor de team-building, consolidarea a grupului, ateliere de
scriere de proiecte, planificare strategicd, managementul proiectului, colectare de
fonduri etc.

5. Identificarea si implementarea instrumentelor de evaluarea a motivatiei si

performan’,cei membrilor organizatiei.

Rezultate asteptate:

D.1. Setul de politici interne este elaborat si aprobat.

D.2. Este elaborata strategia de comunicare si PR a organizatiei unde membrii
organizatiei au o viziune clard privind rolul sdu si impdrtasesc valorile si principiile
organizationale.

D.3. Anual sunt recrutati si instruiti minim 2 membri si/sau voluntari in cadrul
organizatiei.

D.4.1. Este creat un spatiu de dezvoltarea pentru membrii organizatiei.

D.4.2. Membrii organizatiei se intrunesc minim de 4 ori pe an in scopul consolidarii
grupurilor de lucru.

D.4.3. Anual se organizeazd pentru membrii si voluntarii organizatiei activitati de
planificare strategicd, managementul proiectului, colectare de fonduri etc.

D.5.1. Anual este evaluat nivelul motivatiei membrilor organizatiei cu ajutorul
Barometrului de satisfactie.

D.5.2. Anual este evaluat nivelul de performantd membrilor organizatiei cu ajutorul
Chestionarului de evaluare a performantelor.
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Obiectivul specific D.2: Contribuirea la dezvoltarea serviciilor prestate de catre
MilleniuM pentru ONG, APL si Agentii Economici.

Masuri de realizare:
1. Elaborarea unui set de oferte educationale pentru ONG, APL si Agenti Economici.
2. FElaborarea strategiei de marketing si PR a organizatiei in domeniul ofertei
educationale.
3. Oferirea serviciilor educationale contra platd pentru ONG, APL si Agentii
Economici.

Rezultate asteptate:

D.2.1 Este elaborat Setul de oferte educationale pentru ONG, APL si Agentii Economici
D.2.2 Este elaboratd si implementatad strategia de marketing si PR a organizatiei in
domeniul ofertei educationale.

D.2.3. Anual se organizeaza instruiri contra plata pentru ONG, APL si Agentii Economici.
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IV. Implementarea si Resurse

Strategia va fi implementata prin intermediul Planului anual de Actiuni, care va
cuprinde activitati si proiecte pentru fiecare directie prioritard, persoane responsabile si
resurse alocate. Acest lucru ofera strategiei flexibilitate si adaptabilitate in functie de
schimbdrile intervenite.

Implementarea strategiei va fi realizata prin cooperarea Institutului ,MilleniuM”
cu partenerii sdi nationali si internationali. De asemenea, pentru fiecare directie prioritara
vor fi formate grupuri de lucru. Responsabilii de directie vor asigura functionalitatea
acestor grupuri de lucru prin consultarea acestora si organizarea sedintelor trimestriale.

V. Monitorizare si Implementare

Monitorizarea si evaluarea strategiei va fi efectuata prin intermediul indicatorilor
stabiliti in aceasta strategie. Colectarea datelor se va face din rapoartele proiectelor
implementate, precum si din rapoartele coordonatorilor de Programe si Senatul
organizatiei. Rezultatele evaluarii strategiei vor fi prezentate la Conferinta Anuald a
Institutului ,MilleniuM” si vor constitui premisa elaborarii unei strategii viitoare.
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